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Celem Programu FairPay jest zbieranie i udostepnianie Informacji Pozytywnych o wszystkich
przedsiebiorcach, instytucjach i konsumentach, ktorzy terminowo wywigzujg sie ze swoich
zobowigzan finansowych oraz promowanie etycznych norm i zasad w biznesie.

Dodawanie i ujawnianie Informacji Pozytywnych odbywa sie zgodnie z Ustawg z dnia 9 kwietnia
2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych.

Czym jest Program FairPay?

Twoi klienci regularnie sptacajg swoje zobowigzania? Mozesz nagrodzic ich uczciwos¢ i rzetelnosc
Informacjg Pozytywng w Programie FairPay. Dzieki temu nie tylko pozyskasz grupe lojalnych
i rzetelnych klientdw, ale rdwniez przyczynisz sie do budowy ich oceny rzetelnosci ptatniczej,
ktora stworzy im szanse na uzyskanie innych korzystnych ofert na rynku. Kazda firma moze
skorzystac z Programu FairPay i dodawac Informacje Pozytywne na temat swoich klientow.

Firmyikonsumenci, w zamian za terminowe ptatnosci, maja rowniez prawo oczekiwac od swojego
dostawcy ustug lub kontrahenta potwierdzenia ich rzetelnoSci ptatniczej poprzez wpisanie
Informacji Pozytywnej do Programu FairPay. Dlatego moga z wtasnej inicjatywy wystapic do nich
z wnioskiem, ktory zgodnie z ustawa, wierzyciel ma obowigzek zrealizowac w terminie do 14 dni.

Dysponujgc Informacjami Pozytywnymi, wszystkie firmy, w tym: operatorzy telefoniczni, banki,
firmy pozyczkowe, firmy leasingowe i factoringowe, towarzystwa ubezpieczeniowe, dostawcy
energii elektrycznej i gazu lub operatorzy ustug pocztowych, bedg mogty lepiej oceniac swoich
klientow i przygotowac dla nich najkorzystniejsze warunki wspotpracy.

Informacja Pozytywna dotyczy zobowigzan zaptaconych nie pozniej niz 59 dni od daty
wymagalnosci. Warto jednak pamietac, ze im wczeSniej wptata zostanie dokonana, tym wyzej
zostanie oceniona rzetelnosc¢ ptatnicza.
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Co zyskuja przedsiebiorcy?

Wykorzystujac zatozenia Programu FairPay, poprzez biezace przekazywanie informacji
o terminowym wywigzywaniu sie ze zobowigzan, przedsiebiorcy beda mogli:

»  stworzyC pozytywna historie ptatniczg swoich klientow,
» wyroznic sie na tle konkurencji, dzieki promowaniu idei odpowiedzialnosci i rzetelnosci

ptatniczej,

» ocenic ryzyko kazdego kontraktu przed zawarciem transakcji z potencjalnymi
kontrahentami,

»  zwiekszyc dyscypline ptatnicza klientow, co przetozy sie na zmniejszenie kosztow dziatan
windykacyjnych,

»  zaproponowac rzetelnym ptatnikom lepsze warunki wspotpracy,
»  zyskac lojalnosc klientow.

Co zyskujg konsumenci?

Poprzez udzielanie zgody na przekazywanie informacji o terminowym wywigzywaniu sie ze
zobowigzan, konsumenci bedg mogli:

»  budowac pozytywna historie ptatnicza,

»  szczycic sie mianem ,rzetelnego ptatnika”, a opinia taka jest niezwykle wazna, miedzy innymi
przy ocenie wiarygodnosci finansowe;j,

» wynegocjowac korzystniejsze warunki wspotpracy.
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Jak dziata Program FairPay? Jak korzystac z Programu FairPay?
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Zapfata w terminie. JESTES KONSUMENTEM? JESTES PRZEDSIEBIORCA?
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Im wczesSniej wptata zostanie dokonana, tym wyzej bedzie oceniona o
Wejdz na strone

www.fairpay.pl

Wejdz na strone

rzetelnoSc¢ ptatnicza i zwiekszy sie mozliwoS¢ negocjowania korzystniejszych :
www.fairpay.pl

warunkow wspotpracy z partnerami handlowymi.
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Przedsiebiorca lub konsument Dostawca ustug proponuje
poprzez platforme www.fairpay.pl dodanie Informacji Pozytywne;j
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na temat swoich rzetelnych klientow.
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Dodanie
Informacji Pozytywnej éﬁ Jesli jestes uzytkownikiem éﬁ Jesli jestes juz klientem
do Programu FairPay. Serwisu Ochrony Konsumenta, KRD BIG SA zaloguj sie do Panelu Klienta

mozesz uzywajac tych samym danych i korzystaj z bycia FairPay.
zalogowac sie do konta FairPay.
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Podstawy prawne

Udostepnianie informacji o terminowym wywigzywaniu sie ze zobowigzan odbywa sie na
podstawie art. 18 ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych
i wymianie danych gospodarczych.

Informacje o terminowym regulowaniu faktur do Krajowego Rejestru Dtugdw Biura Informagji
Gospodarczej BIG SA przekazujemy w terminie 14 dni od ztozenia wniosku przez klienta.
Informacja ta moze zostac przekazana, jesli od chwili spetnienia Swiadczenia nie uptyneto wiecej
niz 12 miesiecy.

Raz wyrazona przez klienta zgoda jest bezterminowa i upowaznia do wpisania wszystkich
przysztych zobowigzan.

Wycofanie zgody oznacza zablokowanie mozliwosci przekazywania nowych informacji
pozytywnych o kliencie, z zastrzezeniem, ze informacje juz zarejestrowane pozostaja.

Podsumowanie

Informacja Pozytywna dziata jak najlepsza rekomendacja. Firma, czy tez konsument, ktorzy
regulujg terminowo swoje zobowigzania sg postrzegani na rynku jako wiarygodni partnerzy
biznesowi.

Krotko mowiac, pozytywna historia ptatnicza znacznie utatwia funkcjonowanie na rynku i pomaga
budowac trwate relacje biznesowe.
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Departament Klienta Strategicznego

Krajowy Rejestr Dtugow

Biuro Informacji Gospodarczej SA

dks@krd.pl
717850 216
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